
CASHBACK VILKÅR - NOR 

 
1. Initiativtakeren til denne saken er Philips AB (Philips), som har kontor på Herrjärva Torg 4, 170 67 Solna, 

Sverige.  
2. Vilkårene gjelder kun for kjøp i løpet av perioden spesifisert i avsnitt 5. Kampanjen består i at 

forbrukere som kjøper de produktene som er aktuelle for kampanjen og er i samsvar med kampanjens 
vilkår og betingelser, vil motta en delvis refusjon av kjøpesummen («cashback») fra Philips,  

3. Kampanjen gjelder kun for forbrukere bosatt i Norge som er over 18 år og har kjøpt de utvalgte 
produktene i Norge. Kampanjen gjelder ikke for forhandlere og/eller grossister. 

4. Ved å søke om refusjon godtar forbrukeren å være bundet av disse vilkår og betingelser.  
5. Kampanjen gjelder for kjøp av spesifikke produkter hos spesifikke forhandlere som følger:  

 
Elkjøp 300 kr tilbake  
Kjøp en Sonicare 7100 + en hvilken som helst pakke med Sonicare-børstehoder og få 300 kr tilbake. 
Kampanjen er gyldig fra 1.5.2025 til 23.7.2025 hos Elkjøp i Norge. NB! 7100 Duo-pack (HX7429/02), 
modell HX7423/08 og Philips One-børstehoder er ikke inkludert i kampanjen.  Børstehode og 7100 
elektrisk tannbørste må begge stå på samme kvittering. Hver tilbakebetaling krever kjøp av både en 
elektrisk tannbørste og en separat pakke med børstehoder. 
 
Clas Ohlson 200 kr tilbage  
Kjøp en Sonicare 5300 eller 6100 + en hvilken som helst pakke med Sonicare-børstehoder og få 200 kr 
tilbake. Kampanjen er gyldig fra 21.5.2025 til 29.7.2025 hos Clas Ohlson i Norge. NB! Philips One-
børstehoder er ikke inkludert i kampanjen. Børstehode og 5300 eller 6100 elektrisk tannbørste må 
begge stå på samme kvittering. Hver tilbakebetaling krever kjøp av både en elektrisk tannbørste og en 
separat pakke med børstehoder. 
 
 

6. Forbrukeren kan kun fremsette ett refusjonskrav per kvittering. 
7. Deltakelse i kampanjen er kun tillatt innen 14 dager fra kjøpsdatoen for produktet, som nevnt på det 

originale kjøpsbeviset (kvitteringen). Det fullstendige søknadsskjemaet og all nødvendig informasjon 
og dokumenter må være mottatt av Philips innen denne periode. Søknader som først mottas 
fullstendig av Philips etter nevnte periode, er ugyldige og kvalifiserer ikke for cashback.  

8. For å kvalifisere for tilsvarende cashback, må forbrukeren registrere seg og søke produktet om 
cashback via søknadsskjemaet og som videre nevnt på nettstedet philipscashback.refundere.com/no 
og gi Philips de forespurte detaljene og laste opp en skanning av det originale kjøpsbeviset 
(kvitteringen). Philips vil verifisere søknaden og, hvis søknaden er i samsvar med vilkårene og 
betingelsene for handlingen, betale tilbakebetalingen til forbrukeren. 

9. Forbrukeren må ta vare på den originale kvitteringen til tilbakebetalingen er betalt. I enkelttilfeller, 
ved mistanke om svindel, kan vi kreve at den originale kvitteringen sendes inn med vanlig post til 
Strömberg Distribution Sverige AB. 
Portokostnadene vil bli refundert i ettertid, forutsatt at svindel ikke har skjedd. 

10. Hvis søknaden oppfyller de gjeldende betingelsene, vil Philips ta sikte på å betale tilbakebetalingen 
innen 30 dager etter mottak av den fullstendige søknaden på bankkontoen som nevnt i søknaden. 
Philips vil kun betale cashback på en bankkonto og tilbyr aldri noe kontantalternativ. 

11. Philips godtar opptil maksimalt 5 cashback-krav per utvalgte produkt under kampanjeperioden. Denne 
kampanjen er ikke gyldig i kombinasjon med andre kampanjer, rabatter eller refusjoner.  

12. Philips påtar seg ikke ansvar for refusjonskrav som er ufullstendige eller uleselige eller som er sendt av 
kunden på en upassende måte og derfor ikke mottatt av Philips. 

13. Philips forbeholder seg retten til å suspendere, kansellere, endre eller avslutte vilkårene for denne 
kampanje når som helst og uten forvarsel ved å publisere et varsel om de relevante detaljene. Philips 
kan når som helst suspendere eller avslutte kampanjen hvis den er i strid med lovgivning og/eller 
andre gjeldende (frivillige) forskrifter, eller hvis en tredjepart hevder at denne handlingen er slik. 
Forbrukere har ikke rett til erstatning i tilfelle slike hendelser. 

14. Philips skal ikke holdes ansvarlig for forsinkelser eller manglende ytelse på grunn av hendelser utenfor 
deres kontroll. Bevis på utsendelse vil ikke være bevis på levering. 



15. Søkere kan ikke overføre eller på annen måte håndtere noen av sine rettigheter eller forpliktelser 
ervervet under eller i forbindelse med disse vilkårene og betingelsene. 

16. Dataene som oppgis av forbrukeren, vil bare bli brukt av Philips til å verifisere at søknaden er i samsvar 
med søknaden og til å betale tilbakebetalingen. Philips deler personopplysningene dine med Strömberg 
Distribution Sverige AB. Strömberg Distribution Sverige AB vil samle inn, administrere, lagre og slette 
dine personopplysninger. Personopplysningene og kvitteringen vil bli kontrollert for å sikre at 
kampanjen ikke blir misbrukt. Personopplysningene vil kun bli oppbevart så lenge det er nødvendig for 
kampanjen og eventuell oppfølging. Ved mistanke om svindel vil personopplysningene bli oppbevart så 
lenge det er nødvendig for rettslige skritt. 

17. Personvernerklæringen fra Philips gjelder for dette tiltaket, som er tilgjengelig via 
www.philips.com/privacy.  

18. Denne kampanje er utelukkende underlagt lovene i landet der kjøpet fant sted. Disse vilkårene og 
betingelsene vil også bli tolket i samsvar med lovene i landet der kjøpet fant sted.  Forbrukeren må sørge 
for at når de søker om refusjon, overholder de lokale lovene i bostedslandet. I tilfelle søknaden om 
refusjon fra en forbruker anses ulovlig i henhold til lokale lover, anses søknaden ugyldig. 

19. Hvis en bestemmelse i disse vilkårene anses å være ugyldig eller ikke kan håndheves, vil den ugyldige 
eller ikke-håndhevbare bestemmelsen bli erstattet av en gyldig, håndhevbar bestemmelse som 
nærmest samsvarer med intensjonen med den opprinnelige bestemmelsen, og de gjenværende 
bestemmelsene skal håndheves. 

20. For spørsmål angående kampanjen eller din pågående cashback-sak, vennligst kontakt 
philipsmoneyback@strd.se eller +46 8 449 88 11 


